
PROGRAMME

Maitriser ses interactions professionnelles dans un contexte multiculturel et internationalObjectif

Programme

Durée 8h

Articulation 

Prérequis • Animation en français : natif francophone ou français langue étrangère niveaux B2, C1, C2

• Animation en anglais : natif anglophone ou anglais langue étrangère niveaux B2, C1, C2
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Langue Anglais, français (langue maternelle FLM, et langue étrangère, FLE)

Lieu 100% à distance

Modalités 

pédagogiques

Parcours blended learning :  plateforme digitale et sessions avec formateur

Individuel ou groupe intra - 4 participants

Bilan à chaud en fin de séance et feedback
Quiz et Cas pratiques : Valider les compétences

Modalités 

d’évaluation

Accessibilité Accessible PMR – Nous contacter : referenthandicap@linguaphone.fr 

Méthodes mobilisées
Temps avec formateur centrés sur les compétences communicatives et interculturelles : échange sur les notions découvertes en autonomie, confrontation des expériences 
et réflexions - Approche collaborative – cas pratiques et jeux de rôle
Préparation sur plateforme digitale en toute autonomie : parcours guidé et ressources additionnelle

• Séance de kick-off (prise en main des outils) – 1h

• 3 séances de 2h avec formateur (par visio Teams) 

• Séance de bilan de fin de formation – 1h

• Connaître les cultures d’entreprise, régionales, nationales ou internationales

• Appréhender les principaux traits culturels à travers le monde

• Acquérir des outils de communication professionnelle dans les situations à fort enjeu

• Acquérir les bonnes pratiques

• Eviter les impairs et les risques 

• Cibler les opportunités pour travailler avec efficacité

Public Francophones ou anglophones natifs et personnes dont l’anglais ou le français est une langue étrangère
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